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Notre approche globale

Nos principes

» Renforcement du lien social par Uinclusion et la convivialité. Faciliter la rencontre de 'autre
pour une meilleure compréhension.

> Renforcement du tissu associatif et de ’économie local (commerces de proximité,
coopérative, maison de quartier)

> Lutte contre la solitude qui touche toute la population : personnes agées, familles
monoparentales, personnes sans emploi, précarisée ou non

Ce programme consiste en une série de propositions sur différents themes. Ces idées doivent étre
discutées collectivement, au niveau des quartiers, pour connaitre leur validité, leur faisabilité, leur
désirabilité.

Responsabilisation du politique dans ses choix assumés apres information et consultation des
quartiers.

Fonctionnement de 'administration

Notre constat

» LaVille a de grands projets (grand Théatre — 40 Millions, Cité administrative — 16 Millions,
aménagement du parc des Récollets - 4 Millions, etc).

> Lapiscine a été rénovée pour plus de 7 Millions, Verviers ville conviviale s’achéve pour 16
Millions.

> Leterrain Belgacom a été vendu pour 450.000 alors qu’il était mis en vente 1,3 Million.
Noshaq a acheté un batiment pour un euros symbolique en promettant d’y investir 13
Millions. L’école d’Ensival va étre reconstruite pour 6 Millions suite aux inondations de
2021. L’école communale de UEst a été rénovée pour 1,5 Millons.

En attendant, la Ville est sous perfusion avec le CRAC
Nos propositions
pour les grands projets, présentation systématique avec les quartiers impactés.

suivi planning - budget - responsable administratif / technique

Nos objectifs
Des projets bien gérés, avec un respect du planning, un respect du budget et un respect de ses

engagements vis-a-vis des citoyens.

La Ville doit communiquer clairement et d’une méme voix sur ses projets. Communiquer le choix
une fois que la décision est prise, aprés concertation avec les citoyens.



Vie de quartier

Notre constat

Dans les quartiers et les villages, peu de vie.

Nos propositions

Une maison de quartier dans chaque quartier pour

-y tenir des conseils de quartiers

- servir de local pour les associations du quartier ou qui veulent faire des activités dans le quartier

- permettre des permanences administratives

Espace d’échange de services et de biens

Nos objectifs

Dynamiser les quartiers et villages, retrouver du vivre ensemble et de la convivialité.

Recréer des service de proximité et en faire profiter les commerces locaux.

Secteur associatif

Notre constat

un tissu associatif trés dense a Verviers et beaucoup d’associations qui démarrent puis s’arrétent.

Nos propositions

mutualisation des ressources

acces a un local de la maison de quartier

donner la priorité a Uaide aux acteurs de terrain plutdt qu’aux projets mammouth

Aide administrative aux ASBL : comptabilité, recherche de subsides,

Aide a la communication : revue de presse, conférence de presse, mise en page

Aide logistique : prét de matériel (jeux, barrieres, gradins, gobelets réutilisables, tonnelles,
..)

Aide financiére facilitée (simplification administrative)

Mise en place d’un service civique

Nos objectifs

Renforcer le tissu associatif : que les associations soient mieux connues par
’administration, par leur public et que leur travail soit facilité.

Remettre des personnes en activité et en relation avec d’autres tout en se rendant utile.
Faciliter le travail des associations



Services de 'administration

Notre constat

Une administration communale qui travaille uniguement sur rendez-vous.

Des locaux vétustes.

Quelques antennes (plan de cohésion sociale, caserne des pompiers, maisons de police et
commissariat),

Un palais de justice vétuste et des bureaux dispersés.

Le projet de cité administrative avance tout doucement. Ses défenseurs disent qu’il est
nécessaire de centraliser pour que les services de ’administration soient plus efficaces.

Nos propositions

des services décentralisés dans les maisons de quartier ou au moins un guichet
d’information
une boite a idée / boite a suggestion avec suivi des idées soumises

Nos objectifs

Une administration au service de ses citoyens

Mettre des services (et de U'activité) dans les quartiers au lieu d’un service centralisé
source d’engorgement et de frustration.

Avoir une administration accueillante

Digitalisation

Notre constat

On pousse a la digitalisation, mais on assite a une fracture numérique.
Obliger a utiliser du numérique ne rend pas le numérique désirable

Nos propositions

apprendre aux enfants les dangers et avantages du smartphone
apprendre a coder des applications pour smartphone

Des registres en open data

- fontaines

- toilettes publique

- plaines

- parc

- béatiments classés

- etc



e Des annuaires en open data
- associations par domaine d’activité
- commerces par domaine d’activité
- club de sport et salle de sport

- etc
e rendre les Espaces publics numériques (bibliotheque, SIMA verviers, ARC, EPI) plus visibles

Nos objectifs

e Proposer des informations utiles pour tous
e Aider a se familiariser avec l'ordinateur
e Garder un esprit critique face au tout au numérique



Cohésion sociale et minorités

Festivités

Notre constat

Plusieurs fétes ont lieu annuellement a Verviers : Fiesta City, libertad, tous au parc et chic-chac,
fétes foraines, etc.

Nos propositions

En dehors des méga-fétes des fétes locales pour apprendre a se connaitre :

e rencontre inter-quartier, a la maniere d'inter-ville, avec des jeux populaires

e promotion de la féte des voisins, le dernier samedi de mai

e agenda des festivités, brocantes, etc

o desfétes folkloriques pour tous : caisse a savon, course de vélos / trottinettes dans le
quartier, ..

e des spectacles avec des artistes locaux : concert classique ou moderne, magie,
marionnettes, danse, slam, majorettes, humouir ...

Une proposition est aussi de décentraliser les grandes fétes dans tous les quartiers et villages (a
soumettre aux quartiers).

Nos objectifs

e Avoirdes rencontres a petite échelle avec des artistes locaux

e Dela convivialité a petite échelle, sans trop de nuisance sonore. Pour que les gens se
voient, se parlent, se rencontrent.

e Seréapproprier 'espace public.

e Mettre en avant les talents locaux

e Ladimension de la convivialité

Minorités sociales et interculturalité

Notre constat

Les minorités sont nombreuses : femmes, étrangers, personnes handicapées ...

Nos propositions

e Découverte d’autres cultures par le jeux, la cuisine, la musique, la langue ...
e Permettre de la visibilité aux minorités, en s’appuyant sur ’associatif.

Nos objectifs

e Laisser une tolérance pour toutes les minorités : droit de penser et d’agir librement, pour
autant que ¢a ne limite pas la liberté de l'autre
e Droit ala parole et droit au respect sont essentiels en démocratie



Culte et laicité

Notre constat

e |eséglises sont moins fréquentées.

e Quelques mosquées de différentes obédiences

e Quelques églises protestantes baptistes

e Un culte antoiniste

e Un centre de la laicité

e Des loges de franc-magonnerie

e Des cercles philanthropiques nombreux (Rotary, Soroptimist, ...)

Nos propositions

e permettre la pratique du culte, de la méditation ou de la philosophie pour tous

e soutenir les prétres, pasteurs, imams, etc. en les considérant comme des traits-d'union
interculturels. Renforcer leur réle de porteur de paix et de tolérance.

e Quvrir les lieux annuellement pour découvrir des us.

Nos objectifs

o Démystifier
e Mettre en relation ses différents acteurs puissants.
e Favoriser la diffusion de concept de paix, d’humanité et de tolérance



Qualité de vie et services aux personnes
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Ecologie

Notre constat

e Un centre-ville sale avec de nombreuses incivilités

e Plusieurs études suite aux inondations de 2021. Un projet Quartier durable avec
végetalisation et zone 30.

e Riende concret.

Nos propositions

e plus de poubelles enrue, et dans les parcs et plaines, vidées régulierement
e favoriser les donneries, brocantes, seconde main pour réduire les déchets

e favoriser les repair cafés et

e jardins partagés

e composts partagés

e Ferme pédagogique en ville : animaux et agriculture

e Barrage : garder 'eau + irriguer en cas de sécheresse

e Arréter la bétonisation

e Retirer une bande de pavé sur les trottoirs pour permettre a 'eau de percoler
e Favoriser les toitures vertes / végétalisées

e Mettre envaleur les bois, parcs et espaces verts a Verviers, quartiers et villages.
e |nstaller des bancs publics, des fontaines a eau (Verviers ville d’eau)

e entretenir les parcs et les plaines

e avoirun point d’eau et des toilettes dans chaque parc et plaine

e entretenir les toilettes publiques plutét que les fermer par faciliter

Nos objectifs

Une cadre de vie respectueux de la nature pour éviter les catastrophes naturelles

Service aux personnes

Notre constat

Nous sommes de plus en plus dans une société individualiste. La nouvelles technologie (internet,
smartphone) renforce ce mouvement.

Nos propositions

e guichet physique
e traducteur assermenté
e écrivain public



e service civique
e des conseils informels,

e des échanges de services
e formations
e solidarité entre voisins (charte de la solidarité)

Nos objectifs

e Une société inclusive ou chacun a sa place.

e Une entraide de voisinage en priorité, avec confiance et respect.

Logement

Notre constat

e Etat général de ’habitat moyen a mauvais au centre ville.
e Dans lesvillages, projets de construction de lotissements (Stembert, Petit-Rechain, Heusy)

Nos propositions

e apprendre les contraintes d'étre locataire / propriétaire

e mettre en place un systéme de bailleurs solidaires, avec une prime au bailleur qui fait un

suivi social de son locataire social

e Dans les gros projets immobiliers, imposer une part de logement social.

e Passer par les agences immobilieres pour connaitre l’état des logements

e Freiner la bétonisation

e Favoriser l'approche prévention avec les pompiers. Par exemple, formation

feu de friteuse pour les locataires.

feu de cheminée

feu sur un matelas

utilisation d’un extincteur

ET les mesures de précaution pour éviter que l'accident ne se produise

Nos objectifs

e Eviter les ghettos et favoriser la mixité sociale

e Trouver une solution contre le prix exorbitants des loyers sur le budget familial

o Anticiper les catastrophes naturelles.

e connaitre les gros propriétaires bailleurs.

3e age

Notre constat

e 10000 personnes a Verviers ont plus de 65 ans

e Vert etvifsrassemble les plus de 50 ans encore actifs (sport, activité intellectuelle).

Nos propositions

e faire connaitre le SAFPA
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e Faciliter le maintien a domicile par des services

e Connattre les personnes agées et leur situation

e Mettre en place des rencontres, des sorties, des activités

o Faciliter la mobilité (taxi social — Mobitwin a faire connaitre)
e Des loisirs de proximité

e Delintergénérationnel

e Favoriser la solidarité entre voisins

Nos objectifs

e Permettre aux seniors de rester dans leur habitat avec un lien social
e Connaitre le vécu des anciens
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Jeunesse et enseignement

Enfance et jeunesse

Notre constat

14.000 jeunes ont entre 0 et 20 ans a Verviers (en 2022)

Nos propositions

e Importance de 'apprentissage
- éducation aux médias en participant a un média (radio, magazine ...)
- apprendre la couture, origami, magie, etc.
- apprendre aréparer un vélo
- apprendre le code de la route
- cours de secourisme
e |mportance de bouger
- bike park
- parkour
- skate park
- importance de s’exprimer
- murs dédiés aux grafs
- sceéneouverte
e importance de responsabiliser
- volontariat
- gestion de la maison de quartier avec une contrainte intergénérationnelle et
interculturelle
e aussidu ludique classique
- équiper les plaines de jeu avec aussi des points d’eau et toilettes
- développer les ludotheques
- proposer des activités de groupe en plein air
- équiper les lieux publics avec des jeux de table (échecs, dames, ...), table de ping-pong,
etc
e Pourlesjeunes parents
- les creches et un systeme de garde ponctuelle (avec des association partenaires dans
les quatiers)
- espace rencontre jeunes parents

Nos objectifs

o utiliser les espaces vides de la ville pour le mettre a disposition de tous
e Donner des espaces d’expression pour les jeunes. Leur permettre de gérer leurs espaces
dans un intérét collectif
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Ecoles et écoles des devoirs

Notre constat

Verviers est un péle scolaire
Les éleves et étudiants affluent au matin, a midi et 8 16h.

Nos propositions

Avoir des services de proximité aux alentours des écoles pour les jeunes

- bibliothéque

- ludotheque

- atelier de réparation de vélo

- des parkings a vélo prés des écoles

Avoir des services de proximité aux alentours des écoles pour les parents (

- magasins

- bureaux

Pourquoi pas un service de livreurs depuis les petits commerces alentours ?
Faciliter la vie des écoles des devoirs (appel aux dons centralisé, échange de matériel
éducatif et de bonnes pratiques ...)

Nos objectifs

Dynamiser la vie autour des écoles
Soutenir les écoles de devoirs qui font un travail de fond essentiel

13



Sport et loisirs

Tourisme

Notre constat

L’hotel Verviers Van der Valk fonctionne bien.

des espaces verts, bois et bocages dans les villages

la situation de Verviers au cceur du triangle Liege — Maastricht — Aix-La-Chapelle
la porte des Fagnes

Verviers, ville d’eau

Nos propositions

baliser des promenades dans la campagne ou en ville, valorisation du patrimoine bati et

non bati (venelle, fontaine, promenade, ...)
tirer parti des berges de la Vesdre comme lieu de balade

Faire connaitre les atouts de Verviers dans U'Euregio (Liege — Maastricht -Aix-La-Chapelle)

Pourquoi pas une auberge de jeunesse a Verviers ? des campings ?
Peut-on imaginer nager dans la Vesdre, comme on nage dans la Seine a Paris ?

Nos objectifs

Faire de Verviers une ville qui plait a ses habitants et attire les touristes

Sport

Notre constat

Le pole sportif Essalem est tres efficace.

Le club de Foot de Verviers a perdu son matricule 8 en 2015 pour non remboursement
d’arriérés salariaux.

La piscine a ouvert aprés 3 années de fermetures (Covid + rénovation)

Nos propositions

Promotion de tous les sports (annuaire open Data)

Acces a des infrastructures décentes : entrainement, vestiaire, douche ... dans les
quartiers

Plutot des clubs partout que des fusions par manque de moyens et de bénévoles.
Aide a ’'équipement pour les clubs en coopératives (tapis, kimono, ballons ...)
Partage de ressources en fonction des besoins.

Favoriser Uouverture, la décentralisation des clubs qui ont du succes

Nos objectifs

Du Sport pour tous, qu’il soit ludique ou en compétition

Les sportifs de haut niveau sont les ambassadeurs de Verviers (Paul-José Mpoku — Monami

—lutte : Tabaev, Taekwendo : Gabriel Wilkin, etc)
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Economie et emploi

Développement économique

Notre constat

e peude commerce de proximité (boulangerie, boucherie, épicerie ...)

e beaucoup de coiffeurs, night shops et restauration rapide au centre-ville
e raréfaction des banques et des distributeurs de billets

e Poble Form-Alim, P6éle Construction, IFAPME

Nos propositions

e commerces de proximité

e monnaie locale

e valorisation des coopératives dans tous les domaines (de préférence a finalité sociale)

e tirer parti de la force motrice de ’eau pour des centrales hydro-électriques (voir
Chaudfontaine)

Nos objectifs

Créer une richesse locale pour un emploi local

Commerces

Notre constat

e |es commerces périclitent
e |les chantiers sur les routes aggravent la situation des commerces
e Laconcurrence de ’e-commerce est rude

Nos propositions

e Simplification administrative pour 'entreprenariat

e Favoriser les circuits courts de producteur a distributeurs

e Penseraun service de livraison / point relai a proximité des écoles, maisons de quartier,
centres de services, etc

e Faciliter 'acceés aux commerces (arrét de bus, parking avélo ...)

e Faire un annuaire local des petits commerces

Nos objectifs

Redynamiser les commerces de proximité sur la base de

e quartiers et villages vivants
e |’attractivité touristique de Verviers
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Culture et médias

Culture

Notre constat

Plusieurs galeries au centre-ville (qui peinent) un grand thééatre en rénovation,

un Conservatoire dynamique avec projet de rénovation des locaux,

une Académie avec des locaux vétustes.

Des musées (Musée Renier qui a été inondé), CTLM, un projet de pole muséal (Hotel de
Biolley).

Domaine : musique, sculpture, arts de la scene, etc

Nos propositions

Reconnaitre les artistes émergents et leur donner des moyens. Le rayonnement de Verviers
est lié a ses ambassadeurs. Actuellement : Green Montana, Tar One, ... Domaine :
musique, sculpture, arts de la scene, etc

Une place pour la culture d’ailleurs. Il faut profiter du métissage de Verviers.

Profiter du r6le moteur du conservatoire poury lier des associations.

Développer U’Académie avec des antennes décentralisées

Prévoir un usage du Grand Théatre avec participation des associations ou citoyens parties-
prenantes

Prévoir une intégration des écoles et associations dans les activités du futur pdle muséal
(H6tel de Biolley)

Ciné-club

Nos objectifs

Une ville vivante grace a la culture.

Reconnaitre les artistes émergents et leur donner des moyens.

Le rayonnement de Verviers est lié a ses ambassadeurs. Actuellement : Green Montana,
Tar One, ...

Médias de proximité

Notre constat

Au niveau mass média locaux :

presse écrite L’Avenir et la Meuse. La quinzaine se meurt.
Radio : DIV Radio

TV locale : VEDIA

Au niveau de la ville, Vervi & toi

16



Nos propositions

e desvalves dans tous les quartiers : maisons de quartier, parc, plaine
e un média associatif (radio - journal - tv) qui donne la parole aux quartiers

Nos objectifs

e Informer en direct des activités a proximité, pour souligner le dynamisme des quartiers.
Verviers n’est pas mort
e La participation a un média local favorise ’éducation aux médias.
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Sans oublier

Précarité

Notre constat

e Le centre-ville est marqué par la pauvreté (mendicité, saleté)
e |lyaaussiune précarité invisible.

Nos propositions

e donner des bases aux plus pauvres qui n’ont pas eu le parcours scolaire classique

e apprendre a gérer son budget

e apprendre aux parents leur réle par rapport a l'école

e Donnerde la place a l'associatif pour ces missions.

e Partenariat entre le CPAS pour la partie financiére et ’associatif pour la partie humaine.

Nos objectifs

e Réduire la précarité, la solitude, la misere humaine et non la rejeter.
e Réduire la précarité de maniere constructive sans rejeter dans des ghettos, mais en
intégrant.

Mobilité

Notre constat

e Liaisonrapide Verviers —Bruxelles
e Projetde Vesdrienne
e Unréseau routier en mauvais état général

Nos propositions

o faciliter 'usage des transports en commun (bus)

e mobilité douce

e parking de délestage avec vélos a disposition en libre-service

e penseraux PMR, personnes agées, femmes enceintes, (a pied, en vélo, en voiturette ou en
transport en commun)

e plus de parkings a vélo

e Tout changement de arrét de bus, limite de vitesse, parking, route, trottoir, espace vert ...
doit étre concerté avec le quartier

Nos objectifs

penser la mobilité pour tous : voiture, vélo, bus, piétons toute catégorie (inclus PMR) ...
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Nos exclusions / le non négociable

Non a laviolence

Non a la traite des étres humains (travailleurs exploités, prostitution forcée ...)
Non a la drogue (consommation et surtout vente)

Non a ’abus de pouvoir et au harcelement

Non aux tripots

Non aux dépendance et assuétudes (alcool, jeux de hasard, smartphone, cigarettes ...)
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